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海南省劳动保障监察网上办事平台

用人单位网上书面审查和守法诚信

等级评价操作手册
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1 注册/登录

用 人 单 位 需 要 先 访 问 “ 海 南 省 人 力 资 源 和 社 会 保 障 厅 ” 官 网 ：

http://hrss.hainan.gov.cn/

然后选择访问网站下方的“海南省劳动保障监察智慧平台”：

点击访问后，即可进入“海南省劳动保障监察智慧平台”，选择“网上办事平台”进行

登录：

http://hrss.hainan.gov.cn/


4 / 14

即可进入网上办事平台：

1.1 注册

打开办事平台网站后，进入首页。
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点击“立即注册”，即可打开注册表单，根据提示，输入用人单位的信息进行注册。

1.2 登录

输入用人单位注册成功的信息，点击登录，进入网上办事平台：

2 用人单位网上办事平台
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网上办事平台一共有三大模块，分别为书面审查信息申报、用人单位信用等级查询（申

报）、劳动用工合规证明申报，本文档主要介绍前面两项：

2.1 书面审查信息申报

书面审查信息申报共分为四个步骤，分别为：法人单位基本信息（填报）、用工情

况自查、批量填写（用工情况）、数据申报：

1) 法人单位基本信息（填报）
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2) 用工情况自查

3) 批量填写（用工情况）

用人单位需要点击“模板下载“，下载劳动用工信息模板（Excel 格式文件）：
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填写劳动用工信息：

填写完成后，然后点击”数据导入“，选择劳动用工信息文件，平台会自动从

上传的 Excel 文件中读取劳动用工信息数据，并显示在导入结果中。
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确认数据无误后，可点击“确认保存“按钮，将劳动用工信息保存到平台。

4) 数据申报

选择申报单位所在的市、县，点击“完成申报“：

5) 完成申报

完成申报后，等待单位所在的管理部门审核。
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6) 网上书审办事进度查询

管理部门审核结束后，办件进度会显示“书审结束“，表示此次书审完成：

2.2 用人单位信用等级查询（申报）

用人单位信用等级的申报分为三步，分别为用人单位基础信息（填报）、信用等

级评定、申报意见（填报）：
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1) 用人单位基础信息

用人单位基础信息内容，会自动从用人单位书审信息中同步，如果基础信息

内容没有变更，可以点击进入下一步。

2) 信用等级评定内容

信用等级评定内容，会自动从用人单位书审信息的“用工情况自查“同步，

如果信息内容没有变更，可以点击进入下一步。
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3) 申报意见

根据用人单位实际情况，填写申报意见：

然后，点击“完成申报“，即可完成本次申报。
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4) 信用等级申报办件进度查询

完成申报后，等待管理部门审核，并进行等级评定。

管理部门审核完成后，办件进度会自动显示“已办结“。

5) 信用等级申诉

如果对最终办结的评定结果有异议，可进行申诉：
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6) 申诉结果查询

申诉后的结果可以在此查询。


