
— 1 —

海南自由贸易港优化营商环境条例

（2021年9月29日海南省第六届人民代表大会常务委员会第三十次会议通过）

习近平总书记在“4·13”重要讲话中强调，海南要“加快形成法治化、

国际化、便利化的营商环境和公平开放统一高效的市场环境”。《中共中央 国

务院关于支持海南全面深化改革开放的指导意见》对海南自由贸易港营商环境

提出了具体要求，到 2025 年“营商环境达到国内一流水平”，到 2035 年“营

商环境跻身全球前列”；《海南自由贸易港建设总体方案》规定，到 2025 年

“营商环境总体达到国内一流水平”，到 2035 年“营商环境更加优化”。这

是习近平总书记和党中央对海南提出的明确要求，也是党和国家向世界作出的

庄严承诺。

2021 年 9月 29 日，海南省六届人大常委会第三十次会议审议通过《海南

自由贸易港优化营商环境条例》(以下简称《条例》)，共 39 条，自 2021 年 11

月 1日起施行。《条例》对标国际高水平营商环境规则和国内先进经验，以打

造法治化、国际化、便利化的营商环境为目标，坚持市场主体需求导向，聚焦

我省营商环境建设中的堵点问题，不重复上位法，立短条例，从优化市场环境、

政务环境、法治环境等方面作出规范。

《条例》的主要内容和亮点

（一）建立和实施海南自由贸易港营商环境评价指标体系，加强与相关国

际通行规则对接。

（二）聚焦贸易投资自由化便利化，营造国际化、便利化的市场环境。

（三）建立营商环境问题投诉处理机制，提高市场主体满意度。

（四）规范政府采购和招投标活动，促进公平竞争。

（五）建立政府依法履约机制，加强政府诚信建设。

（六）强化政府主动服务市场主体意识，营造高效便民的政务环境。

（七）规范执法行为，营造公正透明的法治环境。
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